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 듣기 대본과 본문 텍스트   Lesson 2.  

* 본 내용을 무단으로 복제, 배포 시 법적 처벌을 받을 수 있습니다.

p. 120

Situation 1

Listen and Do

M: Good afternoon, ma’am. Welcome to Sarang Hotel. I’m the hotel doorman. May I help you 

with your suitcases?

W: Yes, please. They are in the trunk, but please be careful with them. There are some fragile 

items inside.

M: Sure. I will take care of them.

W: That’s very helpful. Where is the parking lot?

M: You can use our free valet parking.

W: Oh, really? I appreciate it. By the way, where can I wash my hands before I register?

M: Go through the lobby and you can find a bathroom on your left, past the front desk.

W: Thank you so much.

M: Mind your hand in the revolving door.

W: Thanks again.

남: 안녕하세요, 손님. 사랑 호텔에 오신 것을 환영합니다. 제가 가방을 들어드릴까요?

여: 예, 감사합니다. 그것들은 트렁크에 있는데 조심히 다루어 주세요. 거기엔 몇 가지 깨지기 쉬운 

것들이 들어 있습니다.

남: 예. 제가 처리하겠습니다.

여: 도움이 많이 되는군요. 주차장은 어디예요?

남: 무료 발렛 파킹[대리 주차]을 이용하실 수 있습니다.

여: 아, 정말로요? 감사합니다. 그런데, 등록하기 전에 화장실에 들르고 싶은데요?

남: 로비를 지나가시면 프론트 다음에 왼쪽에 있습니다.

여: 대단히 감사합니다.

남: 회전문에서 손을 조심하십시오.

여: 거듭 감사합니다.

p. 121

Situation 2

Listen and Do

M: Good afternoon, ma’am. I’m the hotel bellman. Can I help you?

W: Yes, please. These suitcases and bags are ours.

M: OK. I’ll carry them to the front desk over there. Come this way, please. (In front of the front 

desk) After you finish checking in, I will show you to your room.

W: Thanks a lot. (Pause)

M: Now, may I see your room key?
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W: Here you are.

M: Your room is on the 7th floor. We’ll go up in the elevator. Right, this way. (After a while) 

Please, take the elevator. After you, ma’am.

W: Thanks. (Pause)

M: This is the 7th floor. Room 715 on the right.

남: 안녕하세요, 손님. 저는 이 호텔의 벨맨입니다. 무엇을 도와드릴까요?

여: 예. 이 여행용 가방들하고 백들이 저희들 것인데요.

남: 알겠습니다. 제가 저기 있는 프론트로 이것들을 가져다 드리겠습니다. 이쪽으로 오세요. (프론트 

데스크 앞에서) 체크인이 끝나시면, 객실로 안내해 드리겠습니다.

여: 대단히 감사합니다. (잠시 후)

남: 저, 객실 열쇠 좀 주시겠습니까?

여: 여기 있습니다.

남: 객실은 7층에 있습니다. 엘리베이터를 타고 올라가시죠. 이쪽으로 오세요. (잠시 후) 엘리베이터

를 타십시오. 먼저 타세요, 손님.

여: 감사합니다. (잠시 후)

남: 7층입니다. 715실은 오른쪽에 있습니다.

p. 123

Check Up

A-1

W: Excuse me, where can I register?

M: _______________________

ⓐ I’d like to check in, please. I have a reservation.

ⓑ Come this way, please.

ⓒ We have no rooms available for tonight.

여: 실례하지만, 어디서 등록할 수 있나요?

남: _______________________

ⓐ 체크인 하고 싶은데요. 예약했습니다.

ⓑ 이쪽으로 오세요.

ⓒ 오늘밤 빈방이 없는데요.

A-2

M: After you, ma’am.

W: Thanks.

M: Here is your room. I will leave your baggage here. The minibar in the room is yours to use. 

The two bottles of water are free of charge, and the drinks and snacks are available for 

purchase. The price list is on this card. And if you need extra pillows and blankets, you will find 
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them here. Well, if you have any questions at all later on, please don’t hesitate to call the front 

desk. They will help you with whatever you need.

W: Thank you for your help.

M: Enjoy your stay!

남: 먼저 타세요.

여: 감사합니다.

남: 여기가 손님 객실입니다. 짐은 여기다 두겠습니다. 이 방에 있는 소형 냉장고는 이용하셔도 좋습

니다. 물 2병은 무료입니다. 하지만 다른 음료와 스낵들은 구매하셔야 이용할 수 있습니다. 가격표는 

이 카드에 있습니다. 만약에 여분의 베개와 담요가 필요하시면 여기서 찾으시면 됩니다. 그리고 혹

시 나중에 문의할 사항이 있으시면 주저하지 마시고 프론트 데스크로 전화 주세요. 필요하신 거 뭐

든지 도와 드릴 겁니다.

여: 가방과 호의에 감사를 드립니다.

남: 머무시는 동안 즐거운 시간 보내세요.




